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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa da Unidade Curricular
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL
Ano Lectivo 2019/2020

. Unidade Organica
Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa (1° Ciclo)

2. Curso
Gestdo de Recursos Humanos

3. Ciclo de Estudos
10

4. Unidade Curricular
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (11330)

5. Area Cientifica

6. Ano curricular
30

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

2° Semestre
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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-praticas: 30,00
Orientagao Tutorial: 20,00

9. Créditos
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutor PEDRO RUI BETTENCOURT DA CAMARA

12. Assistentes

13. Lingua de ensino
Portugués

14. Objectivos Gerais

Transmitir aos alunos conhecimentos sobre a utilizagdo das metodologias de
D.O.,sensibilizando-os para as caracteristicas do actual contexto organizacional e os desafios
que o mesmo coloca as empresas,a necessidade de mudanga organizacional e as condigdes
de implementacdo dessa mudanga com sucesso.

15. Objectivos Especificos

Transmitir a filosofia,processos e técnicas de D.O.,com vista a:

- caracterizar o modelo organizacional da empresa e a sua adequagdo aos desafios da
envolvente;

- indicar formas de actuagao para fazer evoluir os componentes da cultura organizacional,

- caracterizar as formas de mudanca organizacional;

- identificar os agentes de mudanca e as formas de implementar a mudanga nas organizagdes;

- caracterizar as formas de reestruturagdo empresarial e de reengenharia de processos.

16. Competéncias a adquirir

Capacidade para diagnosticar a situagao organizacional e utilizar as metodologias de D.O.
Desenvolver competéncias para iniciar e conduzir um processo de mudanga organizacional.
Utilizacdo adequada das técnicas de D.O.
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17. Metodologia de ensino
Tedrico-pratica,com recurso a debate nas aulas,estudo de casos e trabalhos de grupo

18. Conteuidos Programaticos
1. CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

2. AS EMPRESAS E O ACTUAL CONTEXTO

2.1 A abordagem siatémico-contigencial das organizagoes.
2.2 O sucesso empresarial.

2.3 Alongevidade das empresas

2.4 A caracterizagao do actual contexto empresarial

2.4.1 Desafios internos

2.4.2 Desafios externos

2.5 Os vectores de mudanga nas organizagdes

3. ACULTURA EMPRESARIAL

3.1 O conceito de cultura organizacional
3.2 Aformagéo e consolidagéo da cultura
3.3 Formas de transmissao da cultura aos empregados

4. OS MODELOS ORGANIZACIONAIS

4.1 Ligagao do modelo organizacional ao estadio de desenvolvimento econémico
4.2 Taylor,Fayol e o modelo hierarquico

4.3 A crise do modelo hierarquico e as organizagdes matriciais e "orquestra"

4.4 O aparecimento dos modelos organizacionais tipicos da Era do Conhecimento

5. AEMPRESA NUM CONTEXTO DE MUDANCA

5.1 O processo de mudanga organizacional
5.2 Aimplementagdo da mudanga na empresa
5.3 Modalidades de mudanga organizacional

19. Métodos de Avaliagao
Participagdo nas aulas,trabalhos de grupo e testes intercalares

20. Recursos Didacticos
PowerPoint,flipchart,casos de estudo e bibliografia
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21. Palavras Chave

Desenvolvimento organizacional
Mudancga

Cultura de empresa

Modelos organizacionais

Reestruturacéo
23. Bibliografia Principal
Autor(es): CAMARA,Pedro B.
Titulo: ORGANIZACAO E DESENVOLVIMENTO DE EMPRESAS
Edicao: 1@ Ano: 1997
Local: Lisboa
Editora: D.Quixote
Autor(es): TAVARES,Maria Manuel Valadares
Titulo: DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL
Edigao: 1@ Ano: 2004
Local: Lisboa
Editora: Universidade Lusiada
Autor(es):
Titulo:
Edicao: Ano:
Local:
Editora:
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): FRENCH,Wendell e BELL,Cecil H.
Titulo: ORGANIZATION DEVELOPMENT
Edigao: 58 Ano: 1999
Local: Upper Saddle River,NJ,,USA
Editora: Prentice Hall
Autor(es): MINTZBERG,Henry
Titulo: ESTRUTURA E DINAMICA DAS ORGANIZACOES
Edigao: 1@ Ano: 1995
Local: Lisboa
Editora: D.Quixote
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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

|Ficha técnica MIP

Titulo

Programa da unidade curricular
'DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL': Ano
Lectivo 2019/2020

Autor

Prof. Doutor PEDRO RUI BETTENCOURT DA
CAMARA

Classificagao

Descritores

Colaborador(es)

Data/Hora

16-07-2019 16:33:00

Formato de dados

Texto, PDF

Estatuto de utilizagao

Acesso publico

Relagao

Versao 1,0

(c) Universidade Lusiada de Lisboa, 2019
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