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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa da Unidade Curricular
TRABALHO FINAL DE CURSO
Ano Lectivo 2019/2020

Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa (1° Ciclo)

Turismo

10

TRABALHO FINAL DE CURSO (L0129)

30

2° Semestre
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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-praticas: 30,00
Orientagao Tutorial: 20,00

9. Créditos
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora MARIA MANUELA MARTINS SARAIVA SARMENTO COELHO

12. Assistentes

Prof. Doutor JOAO FERNANDO DE SOUSA MENDES
13. Lingua de ensino

Portugués

14. Objectivos Gerais

Realizagdo do trabalho final de curso ou de um relatério de estagio, onde o ensino e
aprendizagem adquiridas nos 6 semestres do curso, serdo patenteadas ao longo do
trabalho/relatério. O aluno ira realizar um trabalho de investigacdo fundamental e aplicada, que
tera uma parte pratica e uma tedrica e sera sistematicamente orientado para as necessidades
especificas das decisbes das empresas turisticas. A parte empirica sera baseada na recolha e
tratamento de informacao.

15. Objectivos Especificos
a. Conhecimentos:
Preparar os alunos para a concretizagdo das diferentes etapas de realizagdo do trabalho de
investigagdo aplicada ou do relatério de estagio, que incluem o desenho e planeamento da
proposta de trabalho, da implementacéo, a definicdo dos objetivos e métodos.
b. Aptiddes:
Conhecer a natureza e o processo de construgdo do conhecimento cientifico.
Identificar e articular as etapas do processo cientifico.

16. Competéncias a adquirir
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Raciocinio Analitico: reconhecer os marcos mais significativos atinentes a evolugdo da
investigacdo e identificar as fases e as etapas do Procedimento Cientifico no dominio da
Metodologia de Investigagdo Cientifica, assim como analisar os problemas e apresentar as
solugdes.

Raciocinio Critico: ter capacidade de executar atividades e utilizar instrumentos, métodos e
procedimentos de investigacdo, saber interpretar e examinar questbes e situagbes de
investigagao cientifica.

17. Metodologia de ensino

As aulas apresentam uma vertente tedrica, destinada a explanacdo da matéria e uma vertente
pratica que visa orientar os alunos.

Aulas serdao de exposigdo e debate, sempre abertas a uma alargada discussdo, em fungéo da
especificidade dos temas. Divulgagcdo de textos ilustrando a matéria. Apresentagbes dos
alunos. Orientagao de trabalhos individuais.

18. Conteudos Programaticos
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Capitulo 1: Sobre a metodologia da investigacao cientifica
. Investigacdo e geragéo de novos conhecimentos
. Metodologia da investigagao cientifica

. Métodos em investigagéo cientifica

. Investigagao empirica

. Etapas do processo de investigagao cientifica

. Formulagao das hipoteses

. Tipologia das fontes de dados

. Condicdes e caracteristicas da informacgao

9. Limitagdes e dificuldades da informagao

10. Tipologia das fontes de informagao

11. Instrumentos de investigagéo

O ~NO O WN -

Capitulo 2: Investigagao por entrevista

. Conceito de entrevista

. Vantagens, desvantagens e limites da entrevista
. Elaboragao da entrevista em guido

. Formatagao das respostas da entrevista

. Procedimentos durante a entrevista

. Métodos da analise de conteudo

. Tratamento das respostas da entrevista

. Analise de conteudo

9. Elaboragao das matrizes da analise de conteudo
10. Elaboracgao do relatério final

11. Exemplo pratico sobre analise de conteudo

O ~NO O~ WN -

Capitulo 3: Investigagao por inquérito

. Metodologia de investigacao por inquérito

. Vantagens, desvantagens e limitagdes do inquérito

. Objetivos da investigacado por inquérito

. Definicdo do universo, da amostra e da unidade de analise
. Classificagdo da amostra univariada, bivariada e multivariada
. Definicao das variaveis

. Selecao do processo de amostragem

. Amostragem probabilistica

9. Amostragem n&o-probabilistica

10. Distribuicdo normal

11. Precisédo do processo de amostragem

12. Calculo da dimensao da amostra

13. Validacao e teste de coeréncia do questionario

14. Elaboragao do questionario pré-definitivo e do pré-teste
15. Elaboragéo do inquérito definitivo

O ~NO O WN -
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Capitulo 4: Elaboragéo do questionario

1. Introducéo

2. Classificagado das questdes quanto a forma

3. Classificacdo das questdes quanto ao conteudo

4. Alguns erros na formulagao das questoes

5. Alguns erros na analise dos dados devido as escalas

6. Utilizagdo de um inquérito de terceiros ou fazer um inquérito novo adequado a investigagao

Capitulo 5: Formatagéo do texto e redagéo do trabalho cientifico
1. Introducéo

2. Aspetos da comunicacao escrita

3. Critérios na redagao do texto

4. Processo de redigir

5. Estrutura do texto

6. Fonte e formatacao da escrita

Capitulo 6: Elaboracgéao de figuras, graficos, quadros e tabelas
1. Introducéo

2. Formatagéo e elaboragao de figuras e graficos

3. Formatagao e elaboracgao de tabelas e quadros

4. Formatagao de mapas

5. Formatagéo de fotografias

Capitulo 7: Organizagao e métodos de escrita do trabalho cientifico
. Introducéo

. Projeto de investigac&o sobre a tese

. Estrutura sintética do texto

. Titulo da tese, dedicatéria, agradecimentos da tese

. Resumo e palavras-chave

. Diferenca entre indice, sumario e lista

. Revisao da literatura

. Trabalho de campo e resultados

. Conclusbdes e recomendacgdes

O© oo N OB WN -

Capitulo 8: Fontes bibliograficas do trabalho cientifico
1. Normas apa (62 edigao)

2. Dados a reter sobre as fontes consultadas

3. Citagbes

4. Referéncias bibliograficas

Capitulo 9: Entrega do trabalho cientifico e provas publicas

1. Introducéo
2. Revisao final
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3. Fatores de avaliagao de teses

4. Errata

5. Plagio

6. Preparagao da apresentagao oral da tese na defesa publica
19. Métodos de Avaliagao

Atendendo a que esta UC é sobre o trabalho final de curso ou relatério de estagio, de cariz
individual, a avaliagao baseia-se no Regulamento Geral de Avaliagao.

20. Recursos Didacticos

Power point sobre pontos especificos do Programa.
Folhas volantes respeitantes a tépicos programados.
Consulta de documentagao particularmente relevante.
Informagéo estatistica pertinente.

Indicagado de contactos para ac¢des de investigagao.

21. Palavras Chave

- Trabalho final de curso
- Relatério de estagio

- Investigacao

- Metodologia
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23. Bibliografia Principal

Autor(es): Sarmento, Manuela

Titulo: Guia Pratico sobre a Metodologia Cientifica para a Elaboragdo, Escrita
e Apresentacao de Teses de Do

Edigao: 32 Ano: 2013

Local: Lisboa

Editora: Lusiada

Autor(es): Marconi, M. A., & Lakatos, E. M.

Titulo: Fundamentos de Metodologia Cientifica

Edicao: 72 Ano: 2010

Local: Sao Paulo

Editora: Atlas

Autor(es): Bardin, Laurence

Titulo: Analise de Conteudo

Edigao: Ano: 2009

Local: Lisboa

Editora: Edicbes 70

24. Bibliografia Complementar

Autor(es): American Psychological Association

Titulo: Publication Manual of the American Psychological Association.
Edigao: 62 Ano: 2010

Local: Washington, DC

Editora: American Psychological Association

Autor(es): Espirito Santo, P.

Titulo: Introdugédo a Metodologia das Ciéncias Sociais

Edigao: 12 Ano: 2010

Local: Lisboa

Editora: Edicoes Silabo
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|Ficha técnica MIP
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Prof. Doutora MARIA MANUELA MARTINS
SARAIVA SARMENTO COELHO

Classificagao

Descritores

Colaborador(es)

Data/Hora

16-07-2019 14:56:00

Formato de dados

Texto, PDF

Estatuto de utilizagao

Acesso publico

Relagao

Versao 1,0
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