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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas: 30,00
Aulas Praticas:
Aulas Teorico-Praticas:
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutor MICHEL GUSTAVE JOSEPH BINET

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

Capacitar as alunas e alunos para a selecdo fundamentada e a aplicagdo de técnicas de
analise alinhadas com as orientagdbes de pesquisa (qualitativa ou quantitativa) e os quadros
tedricos de projetos de investigagcdo em Servigo Social e areas afins.

15. Objetivos Especificos

-Conhecer e saber diferenciar os métodos quantitativos e qualitativos em termos de
amostragem e de abordagens analiticas.

-Saber ajustar e articular os métodos de geragéo de dados e os métodos de analise.

-Conhecer e saber utilizar os softwares informaticos que auxiliam a analise de dados
quantitativos e de dados qualitativos, tais como o SPSS e o MaxQDA.

-Saber analisar e interpretar de forma adequada os dados recolhidos e tratados.
16. Competéncias a adquirir
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-Saber utilizar um software de andlise de dados qualitativos (MaxQDA), para desenvolver
analises qualitativas e mistas.

-Saber transcrever uma entrevista, em adequagao com objetivos analiticos definidos.

-Adquirir um conhecimento basico da multiplicidade de abordagens analiticas, no dominio da ou
das Analises de conteudos.

-Saber construir no SPSS uma matriz de dados
-Saber realizar analises estatisticas univariadas e bivariadas com o auxilio do SPSS.

-Saber interpretar resultados
17. Metodologia de Ensino

-Metodologia expositiva, reforgcada por exercicios de aplicagdo, que capacitam os alunos na
utilizagdo dos softwares de analise de dados.

-Trabalhos de grupo.
18. Conteudos Programaticos
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1. Introducéo

1.1 - Ciéncia da ciéncia : a metodologia como area de estudo

- A metodografia e o desenho de softwares de analise de dados

1.2 - Aimportancia da analise de dados na Investigagdo em Ciéncias Sociais e Servigo Social

1.3 - Revisao sobre as diferentes metodologias de investigagao

1.4 - Métodos de geragdo de dados (questionarios, entrevistas, grupos focais, observagdes de
terreno, etnografia visual, corpora de gravagbes audio ou video, estudo documental, captura de
dados netnograficos, etc.) e métodos de analise : cadeias operatérias complexas

2 - Métodos qualitativos

2.1 - Revisédo dos métodos de geragao de dados qualitativos, com enfoque na sua diversidade
2.2 - Amostra v/s Corpus

2.3 - Revisdo de varios métodos de entrevista

2.4 - Transcrigéo e analise : os "dados" como artefatos tedrico-metodolégicos
2.5 - Técnicas de andlise de conteudo

- Principios e modus operandi: apresentacao geral

- Corpus de dados

- A anadlise de conteudo assistida por computador

- As etapas de organizacao da analise

- O processo de codificagéao

- A categorizagéo

2.6. Interpretagéo e apresentagao de resultados

3 - Os métodos quantitativos

3.1 - Técnicas de amostragem

3.2 - Reviséo sobre a técnica do questionario

3.3 - A Construgao de matrizes de dados em SPSS - Construcdo de varidaveis e elaboragdo de
indices sintéticos e outros procedimentos basicos de tratamento

3.4 - Analise univariada

- Analise de frequéncias

- Medidas de tendéncia central

- Medidas de dispersao

3.5 - Analise bivariada

- As medidas comparativas: Testes paramétricos e ndo paramétricos

- As medidas de associacao

- A correlagao linear de Pearson e de Spearman

- A andlise de regresséo simples

3.6 - A interpretacdo dos dados estatisticos e a apresentagdo dos dados (representagao
grafica)

4 - Em jeito de conclusao : Ter em conta o sujeito na investigagdo (Buznic-Bourgeacq, 2020)
19. Métodos de Avaliagao
Realizagéo de dois trabalhos escritos.
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20. Recursos Didaticos
Computador;
Projetor;

Documentacgao e bibliografia recomendada pela docente.
Softwares (MaxQDA & SPSS)

21. Objetivos de Sustentabilidade

ODS 4 - Garantr o acesso a educagdo inclusiva,
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos

ODS 8 - Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel,
produtivo e o trabalho digno para todos

ODS 17 - Reforgcar os meios de implementacdo e revitalizar
Desenvolvimento Sustentavel

22. Palavras Chave

de qualidade e equitativa e promover

0 emprego pleno e
a Parceria Global para o
Analise de conteudo

Anadlise de dados
Métodos de investigagao
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Uwe Flick
Titulo: The SAGE Handbook of Qualitative Data Analysis
Edigao: 312 Edicéo Ano: 2014
Local: Los Angeles / London
Editora: SAGE
Autor(es): Norman Blaikie
Titulo: Analyzing Quantitative Data : From Description to Explanation
Edigao: 1.2 Edigao Ano: 2003
Local: London
Editora: SAGE
Autor(es): Klaus Krippendorff
Titulo: Content Analysis : An Introduction to its Methodology
Edigao: 2.2 Edicao Ano: 2004
Local: London
Editora: SAGE
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Johnny Saldafia
Titulo: The Coding Manual for Qualitative Researchers
Edicao: 12 Edicao Ano: 2009
Local: Los Angeles / London
Editora: SAGE
Autor(es): Raul M. S. Laureano e Maria do Carmo Botelho
Titulo: SPSS Statistics : O Meu Manual de Consulta Rapida
Edicao: 3?2 Edigéo Ano: 2017
Local: Lisboa
Editora: Silabo
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|Ficha técnica MIP / MIP Datasheet

Titulo / Title

Programa da unidade curricular 'TECNICAS
DE ANALISE APLICADAS AO SERVIGO
SOCIAL': Ano Lectivo 2023/2024

Autor / Author

Prof. Doutor MICHEL GUSTAVE JOSEPH
BINET

Classificagdo / Classification

Descritores / Descriptors

Colaborador(es) / Colaborator(s)

Data Hora / Date Time

02-02-2024 17:59:00

Formato de dados / Data Format

Texto / Text, PDF

Estatuto de utilizagdo / Usage

Acesso publico / Public Access

Relagao / Relation

Versao 1,0
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