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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-Praticas: 15,00
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
7,50

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora MARIA JULIA FARIA CARDOSO

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

Aprofundar o conhecimento do quadro conceptual da Acdo Social, abordando as dimensdes
tedricas, politicas e praticas e a sua relacdo com as atuais expressdes da questao social.

15. Objetivos Especificos

Problematizar o conceito de Acdo Social, estabelecendo as adequadas relagbes entre a
evolucao da Acgao Social e a construgao e desenvolvimento da profissdo de assistente social ;

Analisar os principios, objetivos e ambito de aplicagdo da Ac¢do Social, assim como a sua
dimenséo individual e colectiva.

Aprofundar o conhecimento das mais recentes metodologias e campos de intervengao
enquadrados na esfera da Agao Social.

Desenvolver analise critica sobre a Agao Social, realcando o seu potencial na

16. Competéncias a adquirir

Compreensdo e capacidade de analise critica da Ac¢do Social e da sua relagdo com o Servico
Social e os Direitos Humanos.

Conhecimento dos objectivos e ambito de actuacdo da Agdo Social, das suas dimensobes
individual e colectiva e das praticas do Servigo Social nos diferentes contextos.

Desenvolver a capacidade de inovagdo no desenvolvimento da Acg¢do Social face as mutacgbes
na realidade social.
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17. Metodologia de Ensino

Apresentacdo e analise do quadro conceptual e dos elementos do debate atual quer no campo
do Servico Social, quer no da Acdo Social; aplicacdo dos referenciais tedrico-metodolégicos do
Servico Social aos contextos socio-politico-econdmicos em que se desenvolve a Accdo Social.
Analise de documentos-chave e coletivizagdo dos seus principais elementos.

18. Conteudos Programaticos

Programa

1. Da Assisténcia Social a A¢ao Social

a) Elementos de um percurso: caridade, beneficéncia, assisténcia social, acgao social
b) Dificuldades na compreensao analitica da Agéao Social

2. Servico Social, Direitos Sociais e Acgao Social

a) Acgado Social e Servico Social: percursos cruzados e interligados no dominio dos Direitos
Humanos.

b) Agcdo Social, area da Politica Social: transformagdes ao nivel da Questdo Social, da
exclusdo social e dos direitos sociais; o financiamento da Acdo Social no ambito do sistema de
Seguranga Social e no quadro da Unido Europeia; programas e medidas no ambito da Acéao
Social.

c) Atores e agentes da Agao Social: a rede social local.

3. Desafios actuais da Acgao Social e do Servigo Social

a) Direitos sociais, universalidade e selectividade; implicagdes nas praticas do Servigo Social.

b) Acdo Social e proximidade aos cidadaos: contributos para o desenvolvimento social local,
das pessoas e das comunidades; oportunidades de inovacéo nas respostas sociais.

19. Métodos de Avaliagao

Realizacdo de um trabalho individual sobre a matéria, elaborado com base nos textos
fornecidos pela docente; participagédo nas aulas.

20. Recursos Didaticos
PC e data show; matérias apresentadas em power point.

21. Objetivos de Sustentabilidade

Erradicar a Pobreza

Reduzir as Desigualdades

Paz, Justica e Instituicdes eficazes

Parcerias para a Implementagao dos Objetivos

22. Palavras Chave
Acéo Social, Servigo Social, Direitos Sociais, Universalidade, Selectividade
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Cardoso. Julia
Titulo: Municipios e Agao Social: potencialidades e limitagdes
Edigao: Ano: 2012
Local: Lisboa
Editora: Repositorium ISCTE-IUL
Autor(es): Loéchen, Valérie
Titulo: Comprendre les politiques d'action sociale
Edicao: 1@ Ano: 2010
Local: Paris
Editora: Dunod.
Autor(es): Rodrigues, Fernanda (Ed.), Figueira, Maria Manuela, Nunes, Maria
Helena, Tapajés, Luziele, & Paiva B
Titulo: Acgao social na area da exclusao social
Edigao: Ano: 2003
Local: Lisboa
Editora: Universidade Aberta.
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Comisséo Europeia
Titulo: European Pillar of Social Rights Action Plan
Edicao: Ano: 2021
Local: Luxemburgo
Editora: Publications Office of the European Union
Autor(es): Pereira, Potyara
Titulo: Politica social: temas & questdes
Edigao: Ano: 2008
Local: Sao Paulo
Editora: Cortez
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2023/2024
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Classificagdo / Classification
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Colaborador(es) / Colaborator(s)
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