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4. Unidade Curricular

 1

6. Ano curricular

º

º

5. Área Científica

2º Semestre

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

Instituto Superior de Serviço Social (2º Ciclo)

1. Unidade Orgânica
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8. Tipo de aula e carga horária (tempo de trabalho)

 15,00

 20,00

 7,50

9. Créditos

Aulas Teóricas:

Aulas Práticas:

Aulas Teórico-práticas:

Orientação Tutorial:

10. Coordenador da Área Científica

11. Regente

Prof. Doutor DUARTE GONÇALO REI VILAR

12. Assistentes

13. Língua de ensino

Português

14. Objectivos Gerais

Sensibilizar e preparar os alunos para a importância da análise de dados em Investigação

Social e respectivos instrumentos, nomeadamente os mais utilizadas no domínio do Serviço

Social e Gerontologia Social.

15. Objectivos Específicos

Conhecer a natureza e componenets de uma dissertação de mestrado.

- Dar a conhecer tipos de ferramentas que lhes permitam proceder à análise de

dados (quantitativos e qualitativos);

- Conhecer os vários procedimentos e tipos de análise estatística e suas condições de 

utilização;

- Saber ler e interpretar os respectivos resultados;

- Conhecer as diferentes técnicas de análise de conteúdo e respectivas fases do processo;

- Saber construir grelhas de análise e interpretar os resultados.

- Ser capaz de operacionalizar conceitos e interpretar dados que lhes permita comparar e 

analisar situações da realidade social, recorrendo a ferramentas e softwares de análise;

- Ser capaz de produzir uma base de dados;

- Ser capaz de manusear e extrair informação dos programas de análise de dados;

- Ser capaz fazer uma análise de conteúdo.

16. Competências a adquirir
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A metodologia pedagógica a privilegiar é de natureza interactiva, com a preocupação

dominante de os alunos participarem na procura e elaboração do SABER, no intuito de os levar 

a atingir a dimensão do SABER-FAZER.

As aulas são de natureza expositiva intercalada com a aplicação prática da matéria lecionada , 

permitindo estimular a interiorização do conceitos e a aplicação dos mesmos a situações 

análogas da realidade social.

17. Metodologia de ensino

I. Introdução

1. A importância da análise de dados em Investigação Social

2. As diferentes técnicas de análise de dados e softwares de apoio

II. A análise de dados quantitativos (Recurso ao SPSS)

1. Construção de bases de dados e preparação para a análise de dados

2. As diferentes técnicas estatísticas

2.1. Análise univariada

- Análise de frequências

- Medidas de tendência central

- Medidas de dispersão

- A ilustração das distribuições (representação gráfica)

2.2 Análise bivariada

- As tabelas de contigência

- As medidas sintetizadoras de informação

- As medidas comparativas: Testes paramétricos e não paramétricos

- As medidas de associação

- A correlação linear de Pearson e de Spearman

- A análise de regressão simples

III. Os dados qualitativos: a entrevista e respetiva análise de conteúdo

- A utilização de programas informáticos na análise de conteúdo (Recurso ao MaxQDA)

- Instrumentos conceptuais básicos

- As etapas de organização da análise

- O processo de codificação

- A categorização

- Interpretação e apresentação dos resultados

18. Conteúdos Programáticos

AVALIAÇÃO: A avaliação contínua será composta pela realização um teste individual e a 

realização de um trabalho de grupo de Análise de dados com SPSS, com uma ponderação de 

50% cada.

19. Métodos de Avaliação

20. Recursos Didácticos
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Presença de conferencistas com projectos de investigação relevantes para os temas de 

pesquisa em curso;

Textos de apoio da bibliografia da unidade curricular; 

Dissertações de mestrado em Serviço Social e teses de doutoramento em Serviço Social e 

outras Ciências Sociais e Humanas.

Data show

Investigação Social

Metodologias de investigação

Análise se quantitativa de dados

Análise qualita

21. Palavras Chave
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Pereira Coutinho,ClaraAutor(es):

23. Bibliografia Principal

Metodologia de Investigação em CIências Sociais e HumanasTitulo:

Edição: 2ª

Coimbra

 2014

Local:

Ano:

AlmedinaEditora:

Rúbio, Maria José e Varas, JésusAutor(es):

el Análisis de la Realidad en la Intervención SocialTitulo:

Edição: 3ª

Madrid

 2004

Local:

Ano:

Editorial CCSEditora:

Manuela Magalhães Hill e Andrew HillAutor(es):

Investigação por QuestionárioTitulo:

Edição: 2ª

Lisboa

 2008

Local:

Ano:

SílaboEditora:

Flick, UweAutor(es):

24. Bibliografia Complementar

Introdução à Pesquisa QualitativaTitulo:

Edição: 2ª

Lisboa

 1996

Local:

Ano:

BookmanEditora:

Pais Ribeiro, José LuísAutor(es):

Investigação e Avaliação em Psicologia da SaúdeTitulo:

Edição: 1ª

Lisboa

 1999

Local:

Ano:

CLIMEPSIEditora:
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Ficha técnica MIP

Título

Autor

Classificação

Descritores

Colaborador(es)

Data/Hora

Formato de dados

Estatuto de utilização

Relação

(c) Universidade Lusíada de Lisboa, 2019

Programa da unidade curricular 'METODOLOGIAS 

DE INVESTIGAÇÃO AVANÇADA EM SERVIÇO 
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-

-

-
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