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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa da Unidade Curricular
LIDERANCA, COACHING E NEGOCIACAO

Ano Lectivo 2019/2020

1. Unidade Organica
Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa (2° Ciclo)

2. Curso
Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos e Analise Organizacional

3. Ciclo de Estudos
20

4. Unidade Curricular
LIDERANCA, COACHING E NEGOCIACAO (N3106)

5. Area Cientifica

6. Ano curricular
10

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

2° Semestre
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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)

Aulas Praticas: 0,00
Aulas Tedrico-praticas: 15,00
Orientagao Tutorial: 20,00
9. Créditos
7,50

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora MARIA TERESA FORTUNATO PEREIRA ESTEVES

12. Assistentes

13. Lingua de ensino
Portugués

14. Objectivos Gerais

Rever os enquadramentos tedricos do estudo da lideranga e derivar consequéncias para a

selecgao, formacao e desenvolvimento dos lideres e para a investigagao.

Reflectir sobre os desafios que envolvem a |lideranga na actualidade, nomeadamente,

sustentabilidade, responsabilidade social e lideranga ética.

Analisar os factores influenciadores, os modelos e os critérios de avaliagdo da eficacia das

equipas.
Caracterizar o processo e as vantagens do coaching.
Preparar e conduzir negociagdes.

15. Objectivos Especificos

Utilizar as orientagdes dos enquadramentos da lideranga para a concepgéao de projectos de
selecgao, formagéao e de investigagao no ambito da lideranca.
Identificar as tendéncias do estudo da lideranca.

Reconhecer a inter-relagdo entre cultura organizacional e liderangca e os comportamentos de

lideranga que criam valor em contextos organizacionais diferenciados.
Reconhecer os factores que influenciam a eficacia das equipas.
Identificar os varios tipos de negociacao e as suas especificidades.

16. Competéncias a adquirir
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Estar capacitado para:

Participar em processos de selecgao, formacao e desenvolvimento de lideres;

Realizar uma reflexdo escrita e oral sobre as tendéncias da investigagdo em lideranga e sobre
os desafios que os lideres enfrentam nos contextos organizacionais actuais;

Participar em processos de criagéo, gestao e desenvolvimento de equipas;

Preparar e participar em processos de negociagao;

Analisar de forma critica as vantagens e as limitagdes do coaching em contexto organizacional.

17. Metodologia de ensino

Nas aulas tedrico-praticas incentiva-se o debate e a reflexdo sobre os temas abordados,
recorrendo-se a participacdo activa dos alunos. Nas aulas de orientagdo tutorial realizam-se
dindmicas e exercicios de grupo, mobilizando a expresséo oral.

Apela-se a capacidade pro-activa do aluno de procurar informagdo em diversas fontes. Sé&o
ainda apresentados textos de areas tematicas do programa que decorrem dos trabalhos
realizados pelos alunos.

18. Contetidos Programaticos

Abordagens do estudo da lideranca: relevancia para a intervencao organizacional,
nomeadamente para a seleccdo, a formacdo e o auto-desenvolvimento dos lideres e para a
investigagao sobre processos de lideranga.
Desafios da liderangca na actualidade: sustentabilidade e lideranca; lideranca ética; liderangca e
diversidade geracional e cultural; lideranga e empreendedorismo organizacional.
Cultura organizacional e lideranga: comportamentos de lideranca e processos de criagdo de
valor.
Gestéo e desenvolvimento de equipas: factores influenciadores da eficacia das equipas.
Lideranga e coaching: o processo de coaching.
Lideranca e gestdo de conflitos: o processo de negociagédo, tipos de negociagdo, estratégias e
tacticas de negociagao, a preparacao, a condugao e a avaliagao dos processos de negociagao.

19. Métodos de Avaliagao

Teste de avaliagdo de conhecimentos: ponderagao 50%;
Trabalho individual sobre um dos temas do programa com apresentacdo e discussao oral:
ponderacao 50%;

20. Recursos Didacticos

Projecgéo de slides, analise e discussao de filmes, noticias e artigos; estudos de caso
dindmicas de grupo.

21. Palavras Chave
Liderancga,;
Sustentabilidade;
Etica;

Equipas;
Eficacia
Coaching;
Negociagao
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23. Bibliografia Principal

Autor(es): Northouse, P.
Titulo: Leadership: Theory and Practice
Edigao: Edigao: 7@ Ano: 2016
Local:
Editora: Sage Publications.
Autor(es): Hughes, R., Ginnett, R., & Curphy G.,
Titulo: Leadership: Enhancing the lessons of experience.
Edicao: 72 Ano: 2011
Local:
Editora: McGraw-Hill Higher Education
Autor(es): Cameron, K., Quinn, R., Degraff, J., Thakor, A,
Titulo: Competing values leadership: Creating value in organizations.
Edigao: Ano: 2014
Local: USA
Editora: Edward Elgar Publishing, Inc.

24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Cameron, K
Titulo: Positive Leadership: strategies for extraordinary performance
Edigao: 22 Edicéo Ano: 2012
Local:
Editora: Berrett-koehler Publishers, inc
Autor(es): Fisher, R., Ury, W.
Titulo: Getting to Yes: Negotiating agreement without giving in
Edigao: 32 Ano: 201
Local:
Editora:
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|Ficha técnica MIP

Titulo

Programa da unidade curricular 'LIDERANGA,
COACHING E NEGOCIAGAO'": Ano Lectivo
2019/2020

Autor

Prof. Doutora MARIA TERESA FORTUNATO
PEREIRA ESTEVES

Classificagao

Descritores

Colaborador(es)

Data/Hora

17-02-2020 11:39:00

Formato de dados

Texto, PDF

Estatuto de utilizagao

Acesso publico

Relagao

Versao 1,0

(c) Universidade Lusiada de Lisboa, 2020
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