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Ano Lectivo 2023/2024

TÉCNICAS DE AVALIAÇÃO E VALIDAÇÃO DE FORMAÇÃO (N3108)

4. Unidade Curricular

 1

6. Ano Curricular

º

º

5. Área Científica

1. Unidade Orgânica

TÉCNICAS DE AVALIAÇÃO E VALIDAÇÃO DE FORMAÇÃO

Faculdade de Ciências da Economia e da Empresa

2º Semestre

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

MESTRADO EM GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS E ANÁLISE ORGANIZACIONAL

2. Curso
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8. Tipo de aula e carga horária (tempo de trabalho)

 15,00

 0,00

 20,00

 7,50

9. Créditos ECTS

Aulas Práticas:

Aulas Teórico-Práticas:

Orientação Tutorial:

10. Coordenador da Área Cientifica

11. Regente

Prof. Doutora MARIA LIGIA JARDIM DO NASCIMENTO PIRES BRÁS

12. Assistentes

13. Língua de Ensino

Português

14. Objetivos Gerais

Fornecer um quadro teórico e metodológico propiciador da aferição da qualidade da formação 

profissional e dos seus efeitos nos domínios relevantes.

Permitir o conhecimento dos contextos e instrumentos de organização da formação.

15. Objetivos Específicos

Fundamentar teoricamente as práticas de avaliação da formação e os respectivos objectivos.

Fornecer os métodos e instrumentos que possibilitem a avaliação dos processos formativos nas 

perspectivas organizacional e macrossocial.

Conhecer a evolução das políticas de formação em Portugal e o contexto europeu relativo ao 

cofinanciamento da formação.

Compreender o valor estratégico do investimento no desenvolvimento dos Recursos Humanos. 

Conhecer o ciclo da formação e o papel da avaliação.

Identificar e utilizar os modelos e métodos de avaliação da qualidade e da relevância da 

formação.

Compreender as relações entre o mercado da formação e o mercado de trabalho.

Conhecer os sistemas de financiamento da formação, no contexto europeu.

16. Competências a adquirir
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Exposição teórica dos principais conteúdos programáticos. 

Estudos de caso e exercícios. 

Discussão de temas, debate e exposição participativa.

Textos de suporte e PowerPoint.

17. Metodologia de Ensino

1. O valor estratégico da formação. Conceitos fundamentais.

2. Perspetiva organizacional. O ciclo da formação.

3. Modelos, métodos e técnicas de avaliação da formação.

4. Perspetivas macrossocial e económica. Investimento na formação: enquadramento europeu 

e português. Financiamento da formação.

5. O mercado de emprego e o mercado da formação. Os Serviços Públicos de Emprego e 

Formação.

6. A certificação e a informação e orientação profissional.

7. Perspetiva macro - o ciclo do projeto de formação e a avaliação.

18. Conteúdos Programáticos

Testes individuais escritos. Trabalhos práticos elaborados em grupo com apresentação e 

participação relevante para a dinâmica das aulas.

19. Métodos de Avaliação

Referências bibliográficas recomendadas.

Textos referenciados e/ou distribuídos.

PowerPoint.

Recursos web.

20. Recursos Didáticos

21. Objetivos de Sustentabilidade

Em concordância com a Agenda 2030 das Nações Unidas para o Desenvolvimento 

Sustentável, a UC contribui para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) enquanto 

cruciais para a erradicação da pobreza e outras privações e para o desenvolvimento de 

estratégias que melhorem a saúde e a educação, reduzam a desigualdade e estimulem o 

crescimento económico, preservem o ambiente e promovam a prosperidade e o bem estar de 

todos.

Formação

Avaliação

Emprego

Aprendizagem ao longo da vida

Financiamento

22. Palavras Chave
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Rego, A., Cunha, M. P., Gomes, J. F. S., Cunha, R. C., Cabral-Cardoso, 

C., & Marques, C. A.

Autor(es):

23. Bibliografia Principal

Manual da Gestão de Pessoas e do Capital HumanoTítulo:

Edição: 3ª

Lisboa

 2018

Local:

Ano:

SílaboEditora:

Noe, R. A.Autor(es):

Employee Training and DevelopmentTítulo:

Edição: 8th

New York

 2020

Local:

Ano:

McGraw-HillEditora:

Dias, M. C.Autor(es):

Teoria dos sistemas, ciclo do projetos e avaliação da formação 

profissional

Título:

Edição: Nº 28

Lisboa

 2020

Local:

Ano:

Lusíada. Economia & EmpresaEditora:

Stiglitz, J. E., Greenwald, B. C.Autor(es):

24. Bibliografia Complementar

Por Uma Sociedade de AprendizagemTítulo:

Edição: 1ª

Lisboa

 2017

Local:

Ano:

BertrandEditora:

Cardim, J. C.Autor(es):

Gestão da Formação nas OrganizaçõesTítulo:

Edição: 2ª

Lisboa

 2012

Local:

Ano:

LidelEditora:
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Título / Title

Autor / Author
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Colaborador(es) / Colaborator(s)
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Programa da unidade curricular 'TÉCNICAS 

DE AVALIAÇÃO E VALIDAÇÃO DE 
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-

-

-
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Texto / Text, PDF

Acesso público / Public Access

Versão 1,0
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