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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa da Unidade Curricular
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Ano Lectivo 2022/2023

1. Unidade Organica
Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa (1° Ciclo)

2. Curso
Gestao do Turismo

3. Ciclo de Estudos
10

4. Unidade Curricular
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (V2102)

5. Area Cientifica

6. Ano curricular
10

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

1° Semestre
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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-praticas: 30,00
Orientagao Tutorial: 20,00

9. Créditos
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutor JOAO FERNANDO DE SOUSA MENDES

12. Assistentes

13. Lingua de ensino
Portugués

14. Objectivos Gerais
Proporcionar aos alunos conhecimentos e metodologias sobre questdes fundamentais de como
gerir pessoas no contexto organizacional.

15. Objectivos Especificos
Facultar aos alunos as ferramentas de natureza tedrica e pratica por forma a que este possa:

- Ter uma visao pratica dos assuntos relacionados com a GRH.

- Ter conhecimentos solidos sobre os conceitos e as técnicas de gestdo de pessoal,
acompanhados de exemplos empresariais € da administragao publica.

- Saber analisar situagbes, diagnosticar os problemas e tomar as decisbes com base no
conhecimento cientifico e técnico da GRH.

- Saber como moldar as atitudes dos trabalhadores.

16. Competéncias a adquirir

Os alunos ficam a dominar as ferramentas criticas de sucesso na gestdao dos recursos
humanos.

17. Metodologia de ensino
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1. Metodologias Verbais (dizer) / Metodologias Intuitivas (mostrar), Exposi¢do, Explicagao,
Dialogo. A Metodologia Expositiva, com recurso a meios audiovisuais para explicacdo dos
conteudos programaticos.

2. Metodologias Ativas (fazer), Estudo de Casos. Metodologia Ativa, através da resolugédo de
casos praticos e discussao de estudos de caso e artigos cientificos.

3. Metodologias Colaborativas, através da realizagéo de trabalhos em grupo.

Os alunos terdo 2 horas semanais teérico-praticas e 1
18. Conteudos Programaticos

1. Os diferentes paradigmas do sucesso organizacional no contexto da GRH
1.1.  As teorias classicas das organizagdes

1.2.  Aabordagem das relagdes humanas

1.3.  Os novos desafios da GRH

2. Factores criticos de sucesso na gestdo das pessoas
2.1.  Acultura da empresa e a gestao intercultural

2.2.  Gestdo da mudanca e do stress nas organizagdes
2.3. O planeamento dos RH e a gestao de carreiras
2.4.  Analise e design do trabalho

2.5. Recrutamento e selecgéo

2.6. Sistemas de recompensas

2.7. Aformacgao e a gestdo do conhecimento

2.8. Sistemas de gestdo de desempenho

3. Gestao do capital intelectual, do capital humano e do talento
19. Métodos de Avaliacao

Participacao na discussao de casos praticos nas aulas.
Realizagao de dois testes escritos para avaliagdo continua.

20. Recursos Didacticos

Bibliografia recomendada.
PowerPoint

21. Palavras Chave

Gestao

Recursos humanos
Planeamento
Cultura

Funcoes
Recrutamento
Recompensas
Desempenho

Conh

segunda-feira, 1 de agosto de 2022 3/5

FUNDACAO MINERVA CULTURA - ENSINO E INVESTIGAGCAO CIENTIFICA

Rua da Junqueira, 188 a 198 - 1349-001 LISBOA - Telefone 213 611 500 - Fax 213 638 307 - e-mail: info@lis.ulusiada.pt - http://www.lis.ulusiada.pt



e -
& L
iy -
- o
=] -
g ¥l
Jg - &

Uy o

CET O

UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA
23. Bibliografia Principal

Autor(es): CAMARA, Pedro. B., GUERRA, P. B. e RODRIGUES, J. V.

Titulo: Humanator XXI

Edigao: 72 Ano: 2016

Local: Lisboa

Editora: Publicacdes D. Quixote

Autor(es): TAVARES, Maria M.V.

Titulo: A Gestao de Pessoas. Novos rumos desta fungao nas organizagdes

Edicao: 1@ Ano: 2010

Local: Lisboa

Editora: Universidade lusiada

Autor(es): PINA e CUNHA, Miguel, REGO, Arménio, & All

Titulo: Manual de Gestao de Pessoas e do Capital Humano

Edigao: 32 Ano: 2015

Local: Lisboa

Editora: Silabo

24. Bibliografia Complementar

Autor(es): CAETANO, Antonio e VALA, Jorge

Titulo: Gestao de Recursos Humanos. Contextos, Processos e Técnicas

Edicao: 1@ Ano: 2000

Local: lisboa

Editora: RH

Autor(es): Maria José Sousa, Jorge Gomes, Pedro Gomes Sanches e Teresa
Duarte

Titulo: Gestao de Recursos Humanos Métodos e praticas

Edigao: 22 Ano: 2006

Local: Lisboa

Editora: Lidel
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|Ficha técnica MIP

Titulo

Programa da unidade curricular 'GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS': Ano Lectivo 2022/2023

Autor

Prof. Doutor JOAO FERNANDO DE SOUSA
MENDES

Classificagao

Descritores

Colaborador(es)

Data/Hora

01-08-2022 19:06:00

Formato de dados

Texto, PDF

Estatuto de utilizagao

Acesso publico

Relagao

Versao 1,0

(c) Universidade Lusiada de Lisboa, 2022
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