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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-praticas: 30,00
Orientagao Tutorial: 20,00

9. Créditos
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora MICHELLE LINS DE MORAES

12. Assistentes

13. Lingua de ensino
Portugués

14. Objectivos Gerais
Desenvolver competéncias estratégicas e operacionais relacionadas com a gestdo de
estabelecimentos do setor da restauracéo.

15. Objectivos Especificos

Esta unidade curricular esta desenhada para que os alunos explorem de forma critica a
complexidade da gestdo de estabelecimentos do setor da restauracdo, em termos de principais
conceitos, estratégias e habilidades praticas.

16. Competéncias a adquirir

1. Compreender os principais aspetos inerentes a gestdo de estabelecimentos do setor da
restauracgao;

2. Usar estrategicamente as dimensbes estudadas para o desenvolvimento da vantagem
competitiva dessas organizagoes;

3. Analisar, de forma critica, as tendéncias do setor e as possibilidades de inovagao.

17. Metodologia de ensino

segunda-feira, 1 de agosto de 2022 217

FUNDACAO MINERVA CULTURA - ENSINO E INVESTIGAGCAO CIENTIFICA

Rua da Junqueira, 188 a 198 - 1349-001 LISBOA - Telefone 213 611 500 - Fax 213 638 307 - e-mail: info@lis.ulusiada.pt - http://www.lis.ulusiada.pt



9, &
+{ r-] “T ('.Ik?\‘

UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

As aulas contarao com diferentes estratégias de aprendizagem ativa, nomeadamente:
aprendizagem cooperativa, brainstorming, controvérsia criativa, discussdo sobre as tematicas
estudadas e estudos de caso, feedback entre pares, investigagdo em grupo e mapas de
conceitos.

Oradores externos serdao convidados para discutir sobre questdes especificas relacionadas com

o conteudo desta unidade curricular, a fim de melhorar a compreensdo dos alunos sobre as
tematicas abordadas.

18. Conteudos Programaticos
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1. Introducéo

2. As organizagbes do setor da restauragao
2.1 Os principais tipos de organizagdes e as necessidades dos diferentes segmentos
2.2 O funcionamento das organizag¢des do setor da restauragao

3. A cadeia de abastecimento e a gestédo da restauragao
3.1 Compra e armazenagem

3.2 Producao e qualidade

3.3 Cadeia de abastecimento e sustentabilidade

4. O menu

4.1 Planeamento de menus
4.2 Tipos de menus

4.3 Analise de menus

5. Custos, elaboragao de precgos e rentabilidade na gestdo da resturagao
5.1 Fatores que afetam os custos

5.2 Controle de custos

5.3 Elaboragao de precos

5.4 Técnicas analiticas para a analise da rentabilidade das operagdes

6. HACCP

6.1 Legislagéo

6.2 Microorganismos

6.3 Higiene

6.4 Instalagdes e Equipamentos
6.5 Higiene Pessoal

6.6 Rececao de Matérias Primas
6.7 Armazenagem de Produtos
6.8 Preparagéo e Confegao

6.9 Armazenagem e Remoc¢ao dos Residuos 6.10 Transporte
6.10 Distribuicao

7. Tendéncias e inovagao no setor da restauragao
7.1 Tendéncias

7.2 Inovagao

7.3 Cocriagao e especializagao inteligente

19. Métodos de Avaliagao

1. Elaboracgao de dois trabalhos de grupo;
2. Realizacao de dois testes escritos.
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20. Recursos Didacticos

1. Coletanea de textos;
2. Artigos cientificos;

3. Fichas de exercicios;
4. Estudos de caso;

5. Recursos da internet.

21. Palavras Chave

Gestao
Restauragao
Sustentabilidade
Inovacao
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23. Bibliografia Principal

Autor(es): Davis, B., Lockwood, A., Alcott, P., & Pantelidis, I. S.
Titulo: Food and Beverage Management
Edigao: 62 Ano: 2018
Local: New York
Editora: Routledge
Autor(es): Gomes, V.
Titulo: Introducao a Gestao de Alimentacgao e Bebidas
Edicao: 1@ Ano: 2017
Local: Lisboa
Editora: Lidel
Autor(es): Mattel, B.
Titulo: Catering: A Guide to Managing a Successful Business Operation
Edigao: 22 Ano: 2015
Local:
Editora: Wiley

24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Carvalho, J. C. C.
Titulo: Logistica e Gestao da Cadeia de Abastecimento
Edigao: 32 Ano: 2020
Local: Lisboa
Editora: Silabo
Autor(es): Dopson, L. R., & Hayes, D. K.
Titulo: Food and Beverage Cost Control
Edigao: 78 Ano: 2019
Local: New Jersey
Editora: Wiley
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Estatuto de utilizagao
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Relagao

Versao 1,0
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