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GESTÃO DO CONHECIMENTO (11329)

4. Unidade Curricular

 3

6. Ano Curricular

º

º

5. Área Científica

1. Unidade Orgânica

GESTÃO DO CONHECIMENTO

Faculdade de Ciências da Economia e da Empresa

2º Semestre

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS

2. Curso
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8. Tipo de aula e carga horária (tempo de trabalho)

 30,00

 20,00

 6,00

9. Créditos ECTS

Aulas Teóricas:

Aulas Práticas:

Aulas Teórico-Práticas:

Orientação Tutorial:

10. Coordenador da Área Cientifica

11. Regente

Prof. Doutor JOÃO FERNANDO DE SOUSA MENDES

12. Assistentes

13. Língua de Ensino

Português

14. Objetivos Gerais

Dotar os alunos para operacionalização da informação com vista à obtenção de competências em 

gestão do conhecimento em contexto organizacional.

15. Objetivos Específicos

- Identificação das formas do conhecimento cientifico, técnico e organizativo.

- Análise do processo de transmissão do conhecimento técnico-profissional nas organizações e 

sua gestão.

- Análise das formas de desenvolvimento organizacional e da inovação com vista à criação do 

conhecimento.

Identificação das formas do conhecimento científico, técnico e organizativo, por forma a permitir:

- Saber analisar os dados e a informação.

- Saber aprender e apreender a informação.

- Saber gerir o conhecimento com vista à obtenção da competência.

- Saber criar conhecimento.

16. Competências a adquirir

17. Metodologia de Ensino
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1. Metodologias Verbais (dizer) / Metodologias Intuitivas (mostrar), Exposição, Explicação, 

Diálogo. A Metodologia Expositiva, com recurso a meios audiovisuais para explicação dos 

conteúdos programáticos.

2. Metodologias Ativas (fazer), Estudo de Casos. Metodologia Ativa, através da resolução de 

casos práticos e discussão de estudos de caso e artigos científicos.

3. Metodologias Colaborativas, através da realização de trabalhos em grupo.

1. Abordagem teórica da gestão no ultimo século.

2. A problemática da gestão da informação.

3. Modelos de gestão do conhecimento.

4. Fatores facilitadores da transmissão do conhecimento.

5. Como criar conhecimento.

6. O papel das TIC na gestão do conhecimento.

18. Conteúdos Programáticos

Será aplicado o Regulamento Complementar de Avaliação de Conhecimentos e Competências 

em vigor. A avaliação contínua integra obrigatoriamente intervenções orais distribuídas ao longo 

do período lectivo e um ponto escrito final, ambos com factor 3, podendo ainda incluir uma 

avaliação intercalar e outros elementos de avaliação, nos termos e com as ponderações definidos 

regulamentarmente e no respectivo Plano de Avaliação Contínua.

19. Métodos de Avaliação

. Fichas temáticas (elaboradas pelo docente).

. Sistematização das matérias em quadro da sala de aula.

. Apresentações digitais da matéria teórica/prática.

20. Recursos Didáticos

21. Objetivos de Sustentabilidade

Objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS- ONU):

Objetivo 4: Educação de qualidade, com vista ao desenvolvimento de competências de gestão e 

partilha do conhecimento, potenciando a aprendizagem organizacional e a inovação.

Objetivo 12: Produção e consumo sustentáveis, com vista à utilização de plataformas digitais e 

ferramentas colaborativas, minimizando o uso de recursos físicos e promovendo práticas de 

trabalho sustentáveis.

Dados, informação, conhecimento e competências.

22. Palavras Chave
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Martins, José MoleiroAutor(es):

23. Bibliografia Principal

Gestão do ConhecimentoTítulo:

Edição: 2

Lisboa

 2018

Local:

Ano:

Edições SilaboEditora:

Codigo ISBN:

Loureiro, JoaquimAutor(es):

Gestão do conhecimentoTítulo:

Edição: 1

Lisboa

 2003

Local:

Ano:

Centro atlanticoEditora:

Codigo ISBN:

Cascão, FerreiraAutor(es):

Entre a gestão de competencias e a gestão do conhecimentoTítulo:

Edição: 1

Lisboa

 2004

Local:

Ano:

RHEditora:

Codigo ISBN:

Peres, Paula & Mesquita AnabelaAutor(es):

24. Bibliografia Complementar

Fundamentos para a Gestão do ConhecimentoTítulo:

Edição: 1

Porto

 2025

Local:

Ano:

Vida EconómicaEditora:

Codigo ISBN:

Serrano, António & Fialho, CândidoAutor(es):

Gestão do Conhecimento: O novo paradigma das organizaçõesTítulo:

Edição: 1ª

Lisboa

 2003

Local:

Ano:

FCAEditora:

Codigo ISBN:
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Ficha técnica MIP / MIP Datasheet

Título / Title

Autor / Author

Classificação / Classification

Descritores / Descriptors

Colaborador(es) / Colaborator(s

Data Hora / Date Time

Formato de dados / Data Format

Estatuto de utilização / Usage

Relação / Relation

(c) Universidade Lusíada, 2026

Programa da unidade curricular 'GESTÃO 

DO CONHECIMENTO': Ano Lectivo 

2026/2027

-

-

-

31/08/2026  19:38:00

Texto / Text, PDF

Acesso público / Public Access

Versão 1,0

Prof. Doutor JOÃO FERNANDO DE SOUSA 

MENDES
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