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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-Praticas: 30,00
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora MARIA MANUELA MARQUES FAIA CORREIA

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

Transmitir aos estudantes conhecimentos sobre D.O., diferentes perspectivas e metodologias
de diagndstico e intervencdo em organizagdes. Sensibilizando-os para o0 contexto
organizacional e os desafios que o mesmo coloca as empresas, a necessidade de mudanca
organizacional e as condi¢des de implementagdo dessa mudanga com sucesso.

15. Objetivos Especificos

Transmitir a filosofia, processos e técnicas de D.O., com vista a:

- caracterizar o modelo organizacional da empresa e a sua adequagdo aos desafios da
envolvente;

- indicar formas de actuagao para fazer evoluir os componentes da cultura organizacional,

- caracterizar as formas de mudanc¢a organizacional;

- identificar os agentes de mudanca e as formas de implementar a mudanga nas organizagdes;

- caracterizar as formas de reestruturagdo empresarial.

16. Competéncias a adquirir
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Analisar criticamente modelos de DO, avaliando a sua relevancia estratégica.

Avaliar valores e principios do DO na sua aplicagdo em contextos organizacionais.

Identificar barreiras culturais, estruturais e individuais a mudanga organizacional
estratégias de gestao.

e propor

Planear e implementar intervengdes a diferentes niveis, adequadas a diferentes cenarios de

mudanca.

Aplicar metodologias de investigagdo-acgdo para diagnosticar necessidades e avaliar impactos

das intervencoées de DO.
17. Metodologia de Ensino

Expositiva.
Analise e discussao de estudos de caso em DO.

18. Conteudos Programaticos
1. MUDANCA E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

1.1.Conceitos, campo e valores.

1.2.Conteldo, processos e contexto.

1.3.Abordagens e modelos sobre a Mudanca.

1.4.Agentes e alvos da Mudanga.

1.5.For¢as impulsoras e de resisténcia a mudanca.
1.6.Diferentes tipos de intervengdes e investigagdo em D.O.

2. DIAGNOSTICO E AVALIAGAO PARAD.O.

2.1.Modelos de diagnodstico e avaliagdo organizacionais: niveis, programas de
organizacional e etapas

2.2.Construir surveys para diagnéstico

2.3.Recolha e analise de dados

2.4 Feedback sobre os dados e planeamento da mudanga para D.O.

3. IMPLEMENTAR E AVALIAR A INTERVENGCOES PARAD.O.

3.1.Critérios e aspectos a considerar na avaliagdo da Mudanga Organizacional.
3.2.Desafios do avaliagao e implementagéo para D.O.

4. OFUTURO DE D.O.
19. Métodos de Avaliagcao

2 pontos escritos ( factor de ponderagao 3).
4 Estudos de caso com apresentacao obrigatéria ( factor de ponderacao 2,5).
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20. Recursos Didaticos
PowerPoint,estudos de caso, artigos cientificos,videos.

21. Objetivos de Sustentabilidade

ODS 4: Educagdo de qualidade- desenvolvimento de competéncias em diagnéstico
organizacional, desenho de intervengdes e avaliagdo da mudanga, ancoradas em evidéncia.

ODS 8: Trabalho digno e crescimento econdmico-O DO promove mudangas culturais e
estruturais que incentivam inovagao, praticas de trabalho justas e processos sustentaveis

22. Palavras Chave

Desenvolvimento organizacional
Mudanca

Diagnostico

Modelos organizacionais
Intervengao
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23. Bibliografia Principal

Autor(es): Anderson, D.L.
Titulo: Organization Development The Process of Leading Organizational
Change
Edigao: 6 Ano: 2023
Local: London
Editora: Sage
Codigo ISBN:
Autor(es): Valadares Tavares, M.
Titulo: Desenvolvimento Organizacional
Edicao: 1 Ano: 2004
Local: Lisboa
Editora: Universidade Lusiada
Codigo ISBN:
Autor(es): Anderson, D.L.
Titulo: Cases and Exercises in Organization Development & Change
Edigao: 2 Ano: 2017
Local: London
Editora: Sage
Codigo ISBN:
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Camara,P. B.
Titulo: Organizacao e Desenvolvimento de Empresas
Edigao: 2 Ano: 1997
Local: Lisboa
Editora: D.Quixote
Codigo ISBN:
Autor(es): Rothwell, W.; Stopper, Aand Myers, J.
Titulo: Assessment and Diagnosis for Organization Development (...)
Edicao: 1 Ano: 2017
Local: London
Editora: CRC Press
Codigo ISBN:
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