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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-Praticas: 30,00
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora LUCILA KARMALUK PENA

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

Pretende-se que os estudantes adquiram conhecimentos fundamentais sobre a cadeia de
abastecimento, compreendida como o conjunto de processos que assegura a entrega de bens
e servicos ao cliente final. Esta unidade curricular visa desenvolver a capacidade de analisar e
tomar decisbes estratégicas na gestdo da cadeia, reconhecendo o0 seu impacto nas
caracteristicas e no sucesso do negocio.

15. Objetivos Especificos
1) Compreender os principios fundamentais da cadeia de abastecimento e o seu papel
estratégico na criagédo de valor para o cliente final.
2) Analisar modelos de gestao de stocks.
3) Avaliar opgbdes de transporte e distribuicdo, com base em critérios de eficiéncia, custo, tempo
e sustentabilidade.
4) ldentificar e gerir riscos, propondo solugdes para mitigar falhas na cadeia de abastecimento.
5) Integrar praticas sustentaveis e éticas na gestao da cadeia.

16. Competéncias a adquirir

domingo, 21 de setembro de 2025 2/6

FUNDACAO MINERVA CULTURA - ENSINO E INVESTIGAGCAO CIENTIFICA

Rua da Junqueira, 188 a 198 - 1349-001 LISBOA - Telefone 213 611 500 - Fax 213 638 307 - e-mail: info@lis.ulusiada.pt - https://www.lis.ulusiada.pt



\DADE
ﬁe

o
™

) <( 'r-I‘_"l‘ (‘)'5\‘:‘.%
UNIVERSIDADE LUSIADA
LISBOA

- Mapear, avaliar e optimizar processos ao longo da cadeia de abastecimento.

- Tomar decisbes estratégicas, ponderando trade-offs entre custos, niveis de servigo, tempo e
sustentabilidade.

- Gerir relagbes interorganizacionais com fornecedores, distribuidores e clientes, promovendo
colaboracao e integracao.

- Integrar praticas sustentaveis e éticas na logistica e no abastecimento.

17. Metodologia de Ensino

As metodologias utilizadas s&o variadas, incluindo a exposigdo oral apoiada em meios
audiovisuais, a discussdo de estudos de caso e o recurso a jogos de simulacgéo.

18. Conteudos Programaticos

. Logistica

. Cadeia de abastecimento

. Servico ao cliente

. Ciclo da procura e ciclo da encomenda
. Selecdo e avaliagao de fornecedores
. Armazenagem

. Gestao de stocks

. Gestao de transportes

9. Gestao do sistema logistico

10. Estudos de caso

O ~NO O WN -

19. Métodos de Avaliagcao
Dois testes e um trabalho de grupo.

20. Recursos Didaticos

- Material apresentado nas aulas.

- Bibliografia recomendada.

- Artigos de Gestédo da Cadeia de Abastecimento.
- Artigos de Gestao de Operacgodes.

21. Objetivos de Sustentabilidade

Alinhada com os seguintes objectivos de desenv. sustentaveis:

1) ODS 9 Industria, inovagcdo e infraestruturas - Incentiva o desenvolvimento de cadeias
produtivas eficientes e sustentaveis.

2) ODS 12 Produgdo e consumo sustentaveis - Incentiva a discussdo de praticas sustentaveis

na cadeia.
3) ODS 13 Acéo climatica - Incentiva a optimizagao de rotas e modais de transporte.
4) ODS 8 Trabalho digno e crescimento econdmico - Analise das condigdes laborais em

diferentes elos na cadeia.
22. Palavras Chave
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Gestao da cadeia de abastecimento.
Gestéao de stocks.
Gestao de transportes.
Logistica.
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): José Crespo de Carvalho
Titulo: Logistica e Gestdo da Cadeia de Abastecimento
Edigao: 3.2 Ano: 2021
Local: Lisboa
Editora: Silabo
Codigo ISBN:
Autor(es): Chopra, Sunil
Titulo: Supply Chain Management: Strategy, Planning and Operation
Edicao: 7.2 Ano: 2021
Local: Harlow
Editora: Pearson Education
Codigo ISBN:
Autor(es): Krajewski, Lee J. & Malhotra, Manoj
Titulo: Operations Management: Processes and Supply Chains
Edicao: 13.2 Ano: 2021
Local: --
Editora: Pearson Education
Codigo ISBN:
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Simchi-Levi, David; Kaminsky, Phillip & Simchi-Levi Edith et al
Titulo: Designing and Managing the Supply Chain: Concepts, Strategies and
Case Studies
Edigao: 432 Ano: 2021
Local:
Editora: McGraw-Hill
Codigo ISBN:
Autor(es): Krajewski, Lee J.; Ritzman, Larry & Malhotra, Manoj
Titulo: Operations Management
Edigao: 9.2 Ano: 2010
Local: --
Editora: Pearson Education
Codigo ISBN:
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