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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Teérico-Praticas: 30,00
Orientagao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora CRISTINA MARIA RAMOS COELHO

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

- Mapear e contextualizar criticamente os principais problemas sociais contemporaneos.

- Desconstruir a matriz ético-politica que fundamenta a sinalizagdo e a conceptualizagcdo dos
problemas sociais.

- Compreender as fungdes dos diagnédsticos integrados e interpretar sistemas de indicadores
sociais para contextualizar e fundamentar o desenho de respostas multidimensionais.

15. Objetivos Especificos

- ldentificar as dindmicas estruturais e os fatores desencadeadores dos principais problemas
sociais da atualidade.

- Mobilizar os principais referenciais tedricos do Servico Social para a conceptualizacdo e analise
de problematicas sociais.

- Analisar criticamente estudos de caso e cenarios diversificados de vulnerabilidade social.

-Avaliar a eficacia de diagnésticos sociais e estratégias de intervengdo face a complexidade das
problematicas identificadas.

16. Competéncias a adquirir
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- Pesquisar informagao relevante para cada problema em analise;
- Analisar criticamente dados e situagdes complexas para identificar problemas subjacentes;
- Compreender a diversidade e heterogeneidade dos problemas sociais e as potenciais
intervencgdes do Servigo Social;
- Identificar e utilizar ferramentas de diagndstico;
- Reconhecer a importancia das politicas publicas como parte integrante do problema e da
solugao.
17. Metodologia de Ensino
Exposicao de temas tedricos.
Exposicéo pelos alunos.
Método ativo com exercicios praticos, reflexividade e debate.
18. Conteudos Programaticos
1 - Introducao aos problemas sociais.
1.1 - Conceito e definigbes de problema social.
1.1.1. - Do senso comum ao problema social.

1.2 - Perspetivas teoricas sobre os problemas sociais
1.3 - O uso do pensamento critico na analise e reflexao critica dos problemas sociais

2 - Introdugédo ao diagndstico social: conceitos, estratégias e metodologias
2.1. Necessidades sociais e problemas sociais

2.2.Ainvestigacao no quotidiano do assistente social.

2.3 - Objetivos e as estratégias participativas.

3. Diversidade e heterogeneidade nas problematicas sociais contemporéaneas.
3.1. O conceito e a aplicagao da interseccionalidade.

4 - A reconceptualizacdo dos problemas sociais: (des)alinhamentos entre direitos humanos
politicas publicas.
19. Métodos de Avaliagao
Um teste escrito.
Um trabalho em grupo e apresentacéao oral.
Participagao nas aulas.
Outros elementos.
20. Recursos Didaticos
Computador;
Projetor;

Apresentagdes em powerpoint;
Documentacgao e bibliografia recomendada pela docente.

21. Objetivos de Sustentabilidade
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ODS 1 - Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares
ODS 4 - Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos

ODS 8 - Promover o crescimento econdémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo
e o trabalho digno para todos

ODS 10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises
22. Palavras Chave

e equitativa e promover

Problemas Sociais
Intervencgao Social
Diagnéstico Social
Pensamento critico
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23. Bibliografia Principal

Autor(es): Hermano Carmo (Ed.)

Titulo: Problemas sociais contemporaneos

Edigdo: 12 Edicao Ano: 2001
Local: Lisboa

Editora: Universidade Aberta

Codigo ISBN:

Autor(es): Dimitris Michailakis & Werner Schirmer,

Titulo: Social work and social problems: A contribution from systems theory and
Edicéo: (23), 4, 431-442. Ano: 2014
Local: http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:liu:diva-107377
Editora: International Journal of Social Welfare,

Codigo ISBN:

Autor(es): Maria José Aguilar Idanez e Ezequiel Ander-Egg

Titulo: Diagndstico social: conceitos e metodologias

Edigao: 3?2 Edigao Ano: 2007
Local: Porto

Editora: REAPN

Codigo ISBN:

24. Bibliografia Complementar

Autor(es): Joaquim Fialho (Coord.)

Titulo: Manual de Intervengao Social

Edicéao: 12 Edigao Ano: 2021
Local: Lisboa

Editora: Silabo

Codigo ISBN:

Autor(es): Allen Rubin e Earl R. Babbie

Titulo: Research Methods for Social Work

Edigao: 72 Edicéo Ano: 2011
Local: Belmont, CA

Editora: Brooks-Cole - CENGAGE Learning

Codigo ISBN:
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Classificagao / Classification

Descritores / Descriptors

Colaborador(es) / Colaborator(s
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