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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas: 30,00
Aulas Praticas:
Aulas Teorico-Praticas:
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora TERESA PAULA GARCIA RODRIGUES DA SILVA

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

1.Problematizar / compreender a intervengdo profissional do Servico Social na sociedade
actual, perspectivando-a tedrica e criticamente na sua emergéncia e evolugao;

2. Conhecer os fundamentos tedricos da intervengcdo global em Servico Social e seus
elementos componentes com relevo para as mediagdes da instituicdo / organizagdo, e relagao
profissional estabelecida;

3.Conhecer / compreender a metodologia global da intervengdo do Servico social,
trabalhando-a em unidades individuais e coletiva

15. Objetivos Especificos

- Estabelecer a relagdao entre as transformagdes societais e os "espagos sociais" potenciadores
de processos de Inovagao Social no quadro da praxis do Servigo Social

- Desenvolver uma analise reflexiva sobre as questdes sociais da contemporareidade através
de uma visao transdisciplinar

- Identificar as tendéncias-chave e forgas sociais que moldam o Servigo Social.

16. Competéncias a adquirir
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- Apreender as diferentes formas de conceptualizar "Sociedade", estabelecendo a ponte com
os modelos de conhecimento e de intervengao em Servigo Social.

- ldentificar dimensbes estruturantes do projecto ético-politico do Servico Social na Sociedade
contemporanea.

- Estabelecer relagdes entre os processos de mudanga social e o Servigo Social

- Pensar a intervengdo na gestdo localizada dos problemas sociais, a partir de uma visao
transdisciplinar.

17. Metodologia de Ensino

Criar "habitus" de analise reflexiva e de leitura critica da bibliografia constante do Programa e
Syllabus.

Exposicao tedrica da matéria, por parte da docente, a partir de autores de referéncia;

Exposicdo de ideias-chave, por parte dos estudantes, com base na leitura da bibliografia,
seguida de debate pela turma.

18. Conteudos Programaticos

1. Natureza e fundamentos do Servigo Social:
a) Definigao, principios e valores.

b) A relacdo de ajuda e empowerment

c¢) Servico Social e Direitos Humanos.

2. Correntes filosdficas e tedricas do Servigo Social.

a) Correntes tedricas e campos paradigmaticos

b) Objeto e Objetivos da intervengéo social

c) Elementos componentes mediadores: Tematica/problematica; Politica Social, estratégias e
movimentos sociais; Instituicdo/organizagéo; O Profissional; O Utente, sujeito/objeto, ator social

3. A metodologia global da interven¢cado em Servigo Social.

a) Estrutura e processo metodoldgico

b) Estrutura légica organizadora da acdo: Pedido inicial/ Formulacdo do Problema; Estudo/
Analise e interpretacdo diagnodstica; Programacdo /alternativas de acdo; Intervengdo/ Execucao;
Avaliagao.

c) Niveis e unidades de Intervengao

d) A abordagem individual e coletiva

e) A dimens&o Etica e deontolégica do Servigo Social

19. Métodos de Avaliagcao

- 2 Testes individuais com consulta

- 1 trabalho de grupo

- participagao em actividades extra-curriculares indicadas como relevantes

Em acordo com a ponderagdo definida pelo Regulamento Geral de Avaliagdo de
Conhecimentos da Universidade Lusiada de Lisboa

20. Recursos Didaticos
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Power Point

Videos Documentais

Textos de Apoio a partir de autores de referéncia
Debate de temas sobre as leituras efectadas

21. Objetivos de Sustentabilidade

A U.C. pretende contribuir para a sustentabilidade nos seguintes dominios:1-Aumentar
substancialmente o numero de jovens e adultos com habilitagdes relevantes, inclusive

competéncias técnicas e profissionais, para emprego, trabalho  decente

empreendedorismo.2-Garantir a igualdade de oportunidades no ensino universitario.3-Respeito
pela diversidade cultural. Responsabilidade Social e ambiental. -Treino de capacidades para

desenvolvimento das ODS 2023, ONU.
22. Palavras Chave

Teoria
Metodologia
Servigo Social
Intervengao Social
Inovacgao Social
Cidadania Social
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Idanez, Maria José Aguilar
Titulo: Trabajo Social : Concepto e metodologia.edicions Paraninfo y consejo
general del trabajo social
Edigao: 1@ Ano: 2013
Local: Madrid
Editora: Edicions Paraninfo y consejo general del trabajo social
Autor(es): Robertis, C
Titulo: Metodologia de intervengao em trabalho social
Edicao: 1@ Ano: 2011
Local: Porto
Editora: Porto Editora
Autor(es): Dominelli, Lena
Titulo: Social Work in a Globalizing World
Edigao: 128 Ano: 2010
Local: Oxford
Editora: Polity Press
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Wilson, Kate et alli
Titulo: Social Work. An Introduction to contemporary practice
Edicao: 28 Ano: 2011
Local: London
Editora: Longman
Autor(es): Davies, Martin
Titulo: The Blackwell Companion to Social Work
Edigao: 32 Ano: 2008
Local: London
Editora: Blackwell Publishing
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