UNIVERSIDADE LUSIADA
LISBOA

Programa da Unidade Curricular
TEORIA E METODOLOGIA DE INTERVENCAO EM GRUPOS E COMUNIDADES

Ano Lectivo 2025/2026

1. Unidade Organica

Instituto Superior de Servico Social de Lisboa

2. Curso
SERVICO SOCIAL

3. Ciclo
10

4. Unidade Curricular
TEORIA E METODOLOGIA DE INTERVENCAO EM GRUPOS E COMUNIDADES (L4518)

5. Area Cientifica

6. Ano Curricular
20

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

2° Semestre
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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)

Aulas Tedricas: 30.00
Aulas Praticas:

Aulas Teorico-Praticas:

Orientagao Tutorial: 20.00

9. Créditos ECTS

6.00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente

Prof. Doutora CLAUDIA PATRICIA DINIZ ROSA ALMEIDA LOPES

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino

Portugués

14. Objetivos Gerais

Compreensdo e desenvolvimento dos quadros tedrico-metodolégicos de suporte a intervengéo
do Assistente Social nos dominios: grupal, comunitario e em rede.

15. Objetivos Especificos

-Aprofundar a relagao da teoria com modelos de intervengdo em grupos e comunidades;

-ldentificar os referenciais tedrico-metodolégicos do Servigo Social de grupos e comunidades;

- Percecionar e desenvolver dinamicas e estratégias com os diferentes atores sociais
envolvidos em processos de Intervengao social com Comunidades

-Elaborar propostas operativas para a intervengado com grupos e comunidades

16. Competéncias a adquirir

- Conceptualizar a intervengdo com grupos e comunidades em Servigo Social nas dimensbes
tedrica e metodologica

- Estruturar e planear acgbes de intervengéo com grupos e comunidades

- Desenvolver uma atitude reflexiva e critica em torno da intervengao social

17. Metodologia de Ensino

-Método expositivo

-Simulagdes de situagdes de trabalho

-Analise e interpretagdo de documentos pelos alunos
-Trabalho de grupo
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18. Conteudos Programaticos
I. Intervengao com grupos.

1. Principais fundamentos tedricos e de agao: a relagdo tedrico pratica profissional

2. Fundamentos, objetivos e tipologias dos grupos
3. Adindmica de grupos
3.1. Métodos e técnicas de comunicagao

3.2. Fatores inibidores/potenciadores do relacionamento interpessoal e comunicacional

3.3. Dinamicas do processo de comunicagao

4. Modelos de intervengdo com grupos

4.1. Processo metodolégico

4.2. Instrumentos de apoio a intervengdo com grupos
Il. Parcerias e intervencao em rede

1. Fundamentos, conceito e tipos de rede

2. Objetivos e dimensbes

2.1. Modelos de Intervencdo em rede

2.2. Métodos e técnicas do trabalho em rede

3. Importancia dos vinculos sociais e parcerias

3.1. Tipos de parcerias

4. Programa Rede Social

4.1. Operacionalizagdo do Programa

5. Conceito de Desenvolvimento e Desenvolvimento Social
lll. Intervengao e desenvolvimento de comunidades
1. Conceito de Servigo Social Comunitario

2. Fundamentos, principios e objetivos

3. Modelos de intervencdo com comunidades

3.1. Estrutura e processo metodolégico

3.2. Instrumentos de apoio a intervencdo comunitaria
4. Processo de advocacy e empowerment

19. Métodos de Avaliagcao
- 2 Testes escritos com consulta- fator de ponderagao 3

- Intervengdo oral (inclui intervengao oral programada:

resultados de exercicios praticos- fator de ponderagéo 2,5)
- Outros elementos- fator de ponderacéo 1

20. Recursos Didaticos

Power-point
Textos a disponibilizar aos alunos
Pesquisa bibliografica pelos alunos

21. Objetivos de Sustentabilidade
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A U.C. de Servigo Social e Sociedade pretende contribuir para a sustentabilidade nos seguintes
dominios:1-Aumentar substancialmente o numero de jovens e adultos com habilitagbes
relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais, para emprego, trabalho decente e
empreendedorismo.2-Garantir a igualdade de oportunidades no ensino universitario.3-Respeito

pela diversidade cultural. Responsabilidade Social e ambiental.4-Treino de capacidades para
desenvolvimento das ODS 2023, ONU.

22. Palavras Chave

Grupo

Desenvolvimento comunidade
Rede social

Modelos intervengao
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Barbero, Josep Manuel e Cortéz, Ferran
Titulo: Trabajo comunitario, organizacion e desarrollo social
Edigao: Ano: 2005
Local: Madrid
Editora: Alianza editorial
Autor(es): Robertis, Cristina de
Titulo: Fundamentos del Trabajo Social
Edicao: Ano: 2003
Local: Valéncia
Editora: Nau libres - Universitat Valéncia
Autor(es): Garcia, Tomas Fernandez e Pelaez, Antonio Lopez
Titulo: Trabajo social comunitaro
Edigao: Ano: 2008
Local: Madrid
Editora: Alianza
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Garcia, Tomas
Titulo: Trabajo Social com grupos
Edigao: Ano: 2006
Local: Madrid
Editora: Alianza
Autor(es): Dumoulin, Philipe et all
Titulo: Travailler en réseaux
Edigao: Ano: 2006
Local: Paris
Editora: Dunod
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|Ficha técnica MIP / MIP Datasheet

Titulo / Title |Programa da unidade curricular 'TEORIA E
METODOLOGIA DE INTERVENGAO EM

GRUPOS E COMUNIDADES": Ano Lectivo

Autor / Author |Prof. Doutora CLAUDIA PATRICIA DINIZ

ROSA ALMEIDA LOPES

Classificagdo / Classification |-

Descritores / Descriptors |-

Colaborador(es) / Colaborator(s) |-

Data Hora / Date Time
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Formato de dados / Data Format

Texto / Text, PDF

Estatuto de utilizagdo / Usage

Acesso publico / Public Access

Relagao / Relation
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