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4. Unidade Curricular

 1

6. Ano Curricular

º

º

5. Área Científica

1. Unidade Orgânica

METODOLOGIAS AVANÇADAS EM INTERVENÇÃO SOCIAL

Instituto Superior de Serviço Social

1º Semestre

7. Tipo de Unidade Curricular / Semestre

MESTRADO EM SERVIÇO SOCIAL

2. Curso
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8. Tipo de aula e carga horária (tempo de trabalho)

 15,00

 20,00

 7,50

9. Créditos ECTS

Aulas Teóricas:

Aulas Práticas:

Aulas Teórico-Práticas:

Orientação Tutorial:

10. Coordenador da Área Cientifica

11. Regente

Prof. Doutora TERESA PAULA GARCIA RODRIGUES DA SILVA

12. Assistentes

13. Língua de Ensino

Português

14. Objetivos Gerais

Aprofundar o conhecimento do quadro conceptual do Serviço Social, abordando as dimensões 

teóricas, políticas e práticas e a sua relação com as atuais expressões da questão social.

15. Objetivos Específicos

Problematizar o conceito de Intervenção Social, estabelecendo as adequadas relações entre a 

evolução da Ação Social e a construção e desenvolvimento da profissão de assistente social ;

Analisar os princípios, objetivos e âmbito de aplicação da  Intervenção Social, assim como a 

sua dimensão individual e coletiva.

Aprofundar o conhecimento das mais recentes metodologias e campos de intervenção 

enquadrados na esfera do Serviço Social.

Desenvolver análise crítica sobre a prática profissional dos a

Compreensão e capacidade de análise crítica da Ação Social e da sua relação com o Serviço 

Social e os Direitos Humanos.

Conhecimento dos objectivos e âmbito de actuação da Ação Social, das suas dimensões 

individual e colectiva e das  práticas do Serviço Social nos diferentes contextos.

Desenvolver a capacidade de inovação no desenvolvimento da Ação Social face às mutações 

na realidade social.

16. Competências a adquirir
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Apresentação e análise do quadro conceptual e dos elementos do debate atual quer no campo 

do Serviço Social, quer no da Ação Social; aplicação dos referenciais teórico -metodológicos do 

Serviço Social aos contextos socio-político-económicos em que se desenvolve a Acção Social. 

Análise de documentos-chave e coletivização dos seus principais elementos.

17. Metodologia de Ensino

1.Intervenção Social e reflexibilidade

a)Elementos de um percurso: caridade, beneficência, assistência social, intervenção social

b)O sentido da prática: os grandes paradigmas da intervenção social 

c)Desconstrução da prática profissional: a teoria de ação?

2.Processos e estratégias em Serviço Social 

a)AS transformações ao nível da Questão Social, da exclusão, direitos fundamentais e sociais

b)Práticas profissionais em organizações; oportunidades de inovação das respostas sociais

c)Acompanhamento social, tipos de intervenção, diagnostico multidimensional e avaliação 

d)Atores e agentes da Ação Social: a rede social local. 

3.Desafios e valores do Mundo Contemporâneo 

a)Direitos Humanos e Direitos digitais, universalidade e seletividade; implicações nas práticas 

profissional

b)Abordagem ecológicas e sustentabilidade ambiental

c)Advocacy, Capability Approach teory e condições de participação

18. Conteúdos Programáticos

Realização de um trabalho individual sobre a matéria, elaborado com base nos textos 

fornecidos pela docente; participação nas aulas.

19. Métodos de Avaliação

PC e data show; matérias apresentadas em power point.

20. Recursos Didáticos

21. Objetivos de Sustentabilidade

A U.C. contribui para a sustentabilidade dos domínios:1-Aumentar substancialmente o número 

de jovens e adultos com habilitações relevantes, inclusive competências técnicas e 

profissionais, para emprego, trabalho decente e empreendedorismo.2-Garantir a igualdade de 

oportunidades no ensino universitário.3-Respeito pela diversidade cultural. Responsabilidade 

Social e Ambiental.4-Treino de capacidades para desenvolvimento das ODS 2023,ONU

 Serviço Social, Direitos Sociais, Universalidade, Selectividade

22. Palavras Chave
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Carrilho, José MariaAutor(es):

23. Bibliografia Principal

Fundamentos del trabajo social: trabajo social y epistemologiaTítulo:

Edição: 1

Lisboa

 2012

Local:

Ano:

Tirant lo BlanchEditora:

Martins, Inês; Fialho Joaquim (Org)Autor(es):

Planeamento da Intervenção Social: Conceção, ação e avaliaçãoTítulo:

Edição: 1º

Lisboa

 2023

Local:

Ano:

Edições Sílabo , ldaEditora:

Comim, Flavio; Qizilbash, Mozaffar; Alkire,Sabina  ( ed)Autor(es):

The Capability Approach - Concepts, Measures and ApplicationsTítulo:

Edição: 1º

londre

 2008

Local:

Ano:

CambridgeEditora:

Comissão EuropeiaAutor(es):

24. Bibliografia Complementar

European  Pillar of  Social Rights Action PlanTítulo:

Edição:

Luxemburgo

 2021

Local:

Ano:

Publications Office of the European UnionEditora:

Löchen, ValérieAutor(es):

Comprendre les politiques d'action socialeTítulo:

Edição: 1ª

Paris

 2010

Local:

Ano:

DunodEditora:
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