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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)
Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-Praticas: 30,00
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS
6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente
Prof. Doutora ANA SOFIA ALMEIDA LOPES

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino
Portugués

14. Objetivos Gerais

Desenvolver competéncias estratégicas de gestdo relacionadas com a anadlise setorial do
Turismo.

15. Objetivos Especificos
Esta unidade curricular estd desenhada para que os alunos explorem, de forma critica, a
complexidade de importantes aspetos inerentes ao turismo, mais especificamente, a procura, a
oferta, ao sistema turistico, aos seus impactos, a sustentabilidade e as politicas publicas
relacionadas com o setor.

16. Competéncias a adquirir
No final desta unidade curricular, o aluno devera ser capaz de:
1. Utilizar os principais conceitos relacionados com o turismo;
2. Analisar as configuragdes do setor do turismo;
3. Avaliar as principais questdes atuais e futuras do turismo;
4. Aplicar abordagens sistémicas em analises e resolugbes de importantes questbes inerentes
a gestéo do turismo.

17. Metodologia de Ensino
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A metodologia Flipped Classroom sera adotada. As aulas, também, contardo com outras
estratégias de aprendizagem ativa, nomeadamente: aprendizagem cooperativa; brainstorming;
controvérsia criativa; discussdo sobre as tematicas estudadas e estudos de caso; feedback
entre pares; investigagdo em grupo e mapas de conceitos. Além disso, oradores externos
também serdo convidados para falar sobre questdes especificas relacionadas com o conteudo
desta unidade curricular.

18. Conteudos Programaticos

1. Introducéo

1.1 Histdria do Turismo

1.2 Conceitos e principais caracteristicas

1.3 Tipologias de Turismo

1.4 Diferentes abordagens para o estudo do Turismo

2. Procura Turistica

2.1 Caracteristicas da procura
2.2 Fatores determinantes
2.3 Dimenséo da procura

3. Oferta Turistica
3.1 Conceitos

3.2 Caracteristicas
3.3 Componentes

4. O Sistema Turistico
4.1 Organizagdes
4.2 Sistema de relagbes entre os principais stakeholders

5. Impactos do Turismo
5.1 Destino

5.2 Comunidade local
5.3 Turista

6. Turismo e Sustentabilidade
6.1 Sustentabilidade ambiental
6.2 Sustentabilidade social

6.3 Sustentabilidade econémica

7. Politicas Publicas para o Turismo
7.1 Estrutura
7.2 Planeamento e desenvolvimento

19. Métodos de Avaliacao
Realizacao de dois testes escritos, com a ponderacdo de 50% cada.
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20. Recursos Didaticos

1. Artigos cientificos;

2. Fichas de exercicios;
3. Estudos de caso;

4. Recursos da internet.

21. Objetivos de Sustentabilidade
ODS4; ODS11; ODS13.

22. Palavras Chave

Gestao;
Inovacgao;

Oferta;

Procura;
Sustentabilidade;
Turismo.
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Cunha, L
Titulo: Introdugdo ao Turismo
Edigao: 62 Ano: 2019
Local: Lisboa
Editora: Verbo
Autor(es): Abram, S., Macleod, D., & Waldren, J. D.
Titulo: Tourists and tourism: Identifying with people and places.
Edicao: Ano: 2021
Local:
Editora: Routledge.
Autor(es): Fletcher, J., Fyall, A., Gilbert, G. & Wanhill, S.
Titulo: Tourism: Principles and Practice
Edigao: 6?2 Ano: 2018
Local: London
Editora: Pearson
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Christou, P. A.
Titulo: The History and Evolution of Tourism.
Edicao: Ano: 2022
Local:
Editora: CABI.
Autor(es): Cooper, C.
Titulo: Essentials of Tourism.
Edigao: 22 Ano: 2016
Local:
Editora: Pearson.
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