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8. Tipo de aula e carga horaria (tempo de trabalho)

Aulas Tedricas:
Aulas Praticas:
Aulas Tedrico-Praticas: 30,00
Orientacao Tutorial: 20,00

9. Créditos ECTS

6,00

10. Coordenador da Area Cientifica

11. Regente

Prof. Doutora MARIA MANUELA MARTINS SARAIVA SARMENTO COELHO

12. Assistentes

13. Lingua de Ensino

Portugués

14. Objetivos Gerais

Esta unidade curricular compreende uma vasta area de intervengdo, interagindo com outros
ramos do saber.

Pretende-se sensibilizar os alunos para a importdncia da Gestdo de Eventos e Animagéo
Turistica como instrumento fundamental para as dindmicas do sector turistico nos destinos;
fornecer informacgdo, ideias e metodologias fundamentais associadas as diferentes opgbes de
trabalho.

15. Objetivos Especificos

- Compreender e aplicar corretamente o conceito de Gestdo de Eventos e Animacgao Turistica;

- Incentivar a imaginagéo e a capacidade de iniciativa na resolu¢gdo dos problemas propostos;

- Potencializar e formular atividades de Animagao em objetivos previamente definidos;

- Sensibilizar os alunos para a importancia da Gestdao de Eventos e Animagado Turistica, tendo
em consideracao o desenvolvimento sustentavel dos destinos turisticos;

- Aplicar corretamente os instrumentos adequados.

16. Competéncias a adquirir
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- Capacidade de analisar as potencialidades turisticas e estratégicas da Gestdo de Eventos e
Animacao Turistica;

- Desenvolver competéncias necessarias para a elaboracdo de atividades de Gestdo de
Eventos e Animacéo Turistica;

- Desenvolver competéncias de criatividade e inovagdo desenvolvimento e criagdo de
programas de Gestao de Eventos e Animacgao Turistica;

- Fomentar o trabalho em equipa, a coordenacéo de ideias e liderancga;

- Fomentar a criatividade e responsabilidade.

17. Metodologia de Ensino

As aulas combinardo a exposicdo formal de conceitos e teorias, mas também exercicios
praticos sobre os conteudos apresentados, debates e apresentagcbes de trabalhos, estimulando
a participacdo dos alunos através da discussdo, da intervencdo e da reflexdo critica das
tematicas abordadas. Decorrerdo ainda, sessdes de natureza pratica de orientagdo e apoio aos
trabalhos a desenvolver pelos alunos, bem como sessbes de apresentacdo e debate dos
trabalhos realizados pelos alunos.

18. Conteudos Programaticos
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Capitulo 1: Animacgao e turismo

1.1 Conceito de animagao turistica

1.2 Enquadramento de animacéo turistica

1.3 Visédo integrada da animacéo turistica

1.4 A importancia da animagao no contexto da atividade turistica
1.5 Impactes positivos e negativos do turismo

1.6 Evolugao da atividade turistica

1.7 Tipos de turismo baseados na animagao turistica

1.8 Exemplo de animagao turistica

1.9 Atividades de animacao turistica

1.10 Organismos que contribuem para o desenvolvimento da Animagéo Turistica

Capitulo 2: Analise SWOT e Porter aplicada a animacao turistica
2.1 Analise SWOT
2.2 Analise de Porter

Capitulo 3: Andlise do sector da animacao turistica

3.1 Caracterizagao do sector em Portugal

3.2 Enquadramento legal: Empresas de Animagéao Turistica e Operadores Maritimo-Turisticos
3.3 Enquadramento legal: atividades maritimo-turisticas

3.4 Enquadramento legal: atividades de turismo de natureza

3.5 Enquadramento legal: campos de férias

3.6 Enquadramento legal: eventos culturais

Capitulo 4: Planeamento de atividades de animacao turistica
4.1 Importancia do planeamento

4.2 Variaveis intervenientes do projeto de planeamento

4.3 Niveis do planeamento

4.4 Planeamento Estratégico

4.5 Planeamento Tatico

4.6 Planeamento Operacional

4.7 Importancia da realizagdo de programas alternativos

4.8 Gestao do risco e incerteza de projetos

4.9 Monitorizagao e avaliacao

Capitulo 5: Concegéao de produtos e servigos de animacgao turistica

5.1 Animacao em diferentes territérios do lazer

5.2 Tipologias da animagéao nos destinos turisticos

5.3 Caracteristicas do animador turistico

5.4 Competéncias do animador turistico

5.5 Condigbes necessarias do animador turistico para acompanhar um evento
5.6 Aliderancga

5.7 Incorporacéo da educacado ambiental
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5.8 Dindmica de grupos
5.9 Organizagao de eventos
5.10 Instalagbes e equipamentos de atragao e animacao turistica

Capitulo 6: Novas dinAmicas na animagao turistica

6.1. Turismo sustentavel e desenvolvimento local

6.2 Dimensodes do turismo sustentavel e desenvolvimento local
6.3 Impactes do turismo e a sustentabilidade do meio

6.4 Fases de implementagao do turismo sustentavel numa AT
6.5 Fatores para uma atividade turistica ser sustentavel

6.6 Profissionalismo na AT

6.7 Alinovagao na seguranga na Animagao Turistica

6.8 Novas Tecnologias na Animacao Turistica

Capitulo 7: Planeamento e realizagao festival de musica Bons Sons
7.1 Evento: Festival Bons Sons.

7.2 O que é o Bons Sons?

7.3 Onde fica.

7.4 Como surgiu

7.5 Entrevista a organizagao.

7.6 O que o visitante pode esperar.

7.7 Evolucéao das receitas e do numero de festivaleiros.

7.8 Preco dos Bilhetes.

7.9 Planeamento dos locais de venda dos bilhetes.

7.10 Apoios, parceiros e parcerias.

7.11 Montagem e recegao.

7.12 Programas complementares.

7.13 Servigos prestados aos festivaleiros.

7.14 Vem Viver a Aldeia.

7.15 Tixa: a mascote do festival.

7.16 Avaliagao dos artistas presentes no festival.

7.17 Avaliagao do publico: festivaleiros, prestadores de servigos e habitantes da aldeia.
7.18 Sustentabilidade do evento: Dimensdes Ambiental, Social e Econdmica
7.19 Acolhimento e rececao.

7.20 Conclusoes.

8 ? Gestao de Eventos

8.1 Introducédo aos Eventos

8.2 Tipos de Eventos

8.3 Fases do planeamento do evento
8.4 Planeamento geral de um evento
8.5 Técnicas de planear eventos

8.6 Inovagao nos eventos
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8.7 Empreendedorismo nos eventos

Capitulo 9: Casos Praticos (9)

19. Métodos de Avaliagao
Respeitando o indicado no Regulamento Geral de Avaliagdo, destaca-se: a participagdo nas
aulas e a realizagcdo de dois testes escritos. A avaliagdo € ainda complementada pela
realizagdo de um ftrabalho de grupo com apresentacdo e debate. Desta forma, a avaliagao
continua resultara da ponderagéo dos seguintes fatores:
- 2 Testes escritos;
- 1 Trabalho de grupo com relatério, apresentacao oral e debate.

20. Recursos Didaticos

Projecéo de slides;

Internet;

Bibliografia obrigatéria e complementar;

Artigos cientificos e textos relativos as problematicas da UC.

Visita a uma empresa de Gestao de Eventos e Animacéao Turistica.

21. Objetivos de Sustentabilidade

A tomada de decisdo deve ser baseada nos eixos da sustentabilidade: econémico, social e

ambiental.
Econdmicas: adotar medidas que visam aumentar sua eficiéncia para gerar empregos e

remunerar o capital investido.
Social: respeitar os direitos humanos, promover a igualdade de oportunidades, agindo de forma

justa com seus colaboradores e partes interessadas.
Ambiental: centrar os seus esforcos na conservagao e gestdo dos recursos naturais, bem como

na protec¢ao da paisagem e do ambiente envolven
22. Palavras Chave

Gestao de eventos
Animacéo turistica
Planeamento de eventos
Planeamento de animacgao
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23. Bibliografia Principal
Autor(es): Almeida, P., Araujo, S.
Titulo: Introducao a Gestao de Animacgao Turistica
Edigao: 22 Ano: 2017
Local: Lisboa
Editora: Lidel Edicbes Técnicas
Autor(es): Manuela Sarmento
Titulo: Fundamentos da Gestao de Eventos e Animagé&o Turistica
Edicao: Ano: 2022
Local: Lisboa
Editora: Nao publicado
Autor(es): Puertas, X. M.
Titulo: Animacion en el Ambito Turistico.
Edigao: 1@ Ano: 2004
Local: Madrid
Editora: Editorial Sintesis, SA
24. Bibliografia Complementar
Autor(es): Allen, J., O'Toole, W., McDonnel , |., Harris, R.
Titulo: Organizagao e gestao de eventos
Edigao: 32 Ano: 2008
Local: Rio de Janeiro
Editora: Elsevier Editora, Ltda
Autor(es): Soifer, J.
Titulo: Empreender Turismo de Natureza.
Edigao: 128 Ano: 2008
Local: Lisboa
Editora: Edicao de autor
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